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Datenschutzerklärung  
der Schul- und Gemeindebibliothek Heitenried  

 

Schul- und Gemeindebibliothek 

Schlosstrasse 27 

1714 Heitenried  

E-Mail: bibliothek.heitenried@sensemail.ch 

 

 

Datenschutzverantwortliche der Bibliothek: 

Manuela Wittwer 

Leiterin Schul- und Gemeindebibliothek Heitenried 

Tel: 026 495 19 58 

 

Was wir tun 

Um einen effizienten Kundenservice zu gewährleisten, sammelt die Schul- und 

Gemeindebibliothek Heitenried persönliche Daten von Ihnen als Kundinnen und Kunden.  

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein grosses Anliegen. Wir informieren Sie in 

dieser Datenschutzerklärung transparent und verständlich darüber, welche Daten wir von 

Ihnen sammeln und wie wir damit umgehen.  

Diese Erklärung soll Ihnen dabei helfen, sich rasch einen Überblick über das Sammeln und 

Bearbeiten Ihrer Daten durch uns zu verschaffen. 

 

 

Allgemeines / Einleitung 

Das neue kantonale Datenschutzgesetz ist am 1. Januar 2024 in Kraft getreten. Mit diesem 

Gesetz wird die Privatsphäre besser geschützt, die Rechte der Bürgerinnen und Bürger 

gestärkt sowie die Transparenz ausgebaut. 

Jede Person hat Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphäre sowie auf Schutz vor Missbrauch 

ihrer persönlichen Daten. Wir nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir 

behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen 

Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung.  

In Zusammenarbeit mit unserer Bibliothekssystem-Betreiber-Firma bemühen wir uns, die 

Datenbanken so gut wie möglich vor unberechtigtem Zugriff, Verlust, Missbrauch oder 

Verfälschung zu schützen. Diese Daten werden ohne Ihre ausdrückliche Zustimmung nicht 

an Dritte weitergegeben. 

 

Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten 

Wir erheben und speichern die folgenden Personendaten: Vorname, Name, Geburtsdatum, 

Adresse, PLZ, Ort, Mail, Telefon. Alle anderen Daten (Geschlecht, Sprache etc.) werden auf 

freiwilliger Basis erhoben, d.h. wir fragen nach Ihrem Einverständnis.  
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Die Daten dienen einzig dem Zweck, die Administration der Ausleihe und die Rückforderung 

von Medien sicherzustellen. Diese Angaben werden während der gesamten Zeit der 

Bibliotheksnutzung, also solange ein Bibliotheksabonnement besteht, gespeichert. 

Nach dem Zeitraum von Jahren ohne Nutzung werden Ihre persönlichen Daten in unserem 

System gelöscht.  

Während Ihrer Nutzung werden Daten zu Ihren Ausleihen und der damit verbundenen 

Administration nach zwei Jahren ebenfalls gelöscht bzw. anonymisiert.  

 

 

Cookies 

Die Bibliotheks-Webseite verwendet Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, 

die es ermöglichen, spezifische, auf den Nutzer bezogene Informationen auf dem Endgerät 

des Nutzers zu speichern, während der Nutzer die Website nutzt. Cookies bleiben über das 

Ende einer Browser-Sitzung hinaus gespeichert und können bei einem erneuten Besuch der 

Seite wieder abgerufen werden.  

Wir verwenden Cookies einzig zum Zweck, die Navigation zu erleichtern und die Webseite 

zu verbessern. Diese Daten sind einzig dem Personal der Bibliothek im Rahmen ihrer 

Funktion zugänglich. Wenn Sie dies nicht wünschen, sollten Sie Ihren Internet-Browser so 

einstellen, dass er die Annahme von Cookies verweigert. 

Sobald personenbezogene Daten nicht mehr benötigt werden, vernichten wir diese auf 

sichere Weise. Genauso verfahren wir mit Sicherungsdaten. 

 

 

Computerstationen 

Die Nutzung von PC-Arbeitsplätzen, Internetstationen oder WLAN muss während sechs 

Monaten dokumentiert werden, sofern die Zuordnung über eine persönliche Registrierung 

erfolgt. Diese Vorschrift basiert auf dem Bundesgesetz betreffend die Überwachung des 

Post- und Fernmeldeverkehrs (Art. 26 Abs. 5 BÜPF), damit bei einem allfälligen Missbrauch 

die Daten den Untersuchungsbehörden zur Verfügung gestellt werden können. 

 

Fotos 

Anlässlich einer Veranstaltung informieren wir Sie, wenn wir Fotos aufnehmen, die eventuell 

publiziert oder weiterverwendet werden. Dabei können Sie sich melden, wenn Sie nicht 

fotografiert werden möchten.  

 

 

Für weitere Informationen und um Ihre persönlichen Daten einzusehen, wenden Sie sich 
an die für den Datenschutz verantwortliche Person unserer Bibliothek. 

 

 

 


